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Resumo. A gamificacdo tem se mostrado como uma técnica eficaz para engajar 0s usuarios
em diversos tipos de atividades, como ag¢bes comerciais, projetos de aprendizado, dentre
outras. Isso se da porque 0s jogos possuem uma dindmica que promove interacdes e
motivacdes que podem ser aplicadas em diferentes contextos. O presente artigo visa,
portanto, discutir o conceito de gamificacéo, as teorias que o embasam e alguns frameworks
utilizados para implementa-lo. O capitulo aborda primeiramente o uso da gamificacdo como
recurso motivacional, utilizando a perspectiva de flow para identificar quais sdo o0s
elementos presentes nos jogos que tornam as pessoas engajadas nas atividades. A concepg¢ao
do jogo como uma narrativa também é discutida, mostrando como os jogadores se envolvem
de forma ativa na histéria. A mecénica dos jogos aplicada ao projeto da experiéncia é
abordada, destacando a importéancia de alcancar o maximo de engajamento dos USUArios
para promover a aprendizagem. Diferentes frameworks de gamificacdo sdo apresentados,
como o modelo de Kirkpatrick e o modelo ELT, mostrando diferentes abordagens para
avaliar e desenvolver projetos gamificados. Por fim, é apresentado o Octalysis Framework,
um modelo que busca analisar as motivacfes dos jogadores a partir de oito tipos de
engajamento. A importancia de se conhecer as motivacfes intrinsecas e extrinsecas dos
jogadores é destacada, assim como a necessidade de se buscar um equilibrio entre essas
motivacdes para desenvolver projetos gamificados de forma eficaz.

Palavras Chave. gamificacdo, motivacao, engajamento

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACI\D, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
R. Jorn. Belizario Lima, 236 | Vila Gloria | 79004-270 (Endereca provisdrio) | Campo Grande, MS | Tel.: (67) 3378-9501 | wwwifms.edu.br | reitoria@ifms.edu br



