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Resumo. O surgimento da pandemia do novo coronavirus (COVID — 19) no ano de 2020
repercutiu no fechamento de fronteiras, atividades comerciais e sociais. Neste contexto o
Ministério da Educacdo (MEC) publicou a portaria n® 343, de 17 de mar¢o de 2020. Que
regulamentou a substituicdo das aulas presenciais pelo ensino a distancia no prazo inicial
de 30 dias, podendo ser prorrogada enquanto durar a pandemia. Neste cenario a escola
tradicional e presencial teve sua migracdo para o ensino a distancia. Diante disso, 0
objetivo deste artigo é trazer uma discussdo sobre a utilizacdo das Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacéo (TIC) como recurso utilizado na pandemia para alcangar os
estudantes num contexto de isolamento social e vulnerabilidade econémica e, também,
uma perspectiva futura. A utilizacdo de tecnologias digitais como media¢éo do processo
educativo, a sua apropriacdo pelo educador, onde o que foi abordado € a aplicabilidade
dessas ferramentas no processo educacional do educando. Os procedimentos
metodoldgicos serdo pesquisas bibliograficas em publicacdes online como revistas,
artigos, e a busca de dados em relatorios virtuais na area da educagdo. O estudo nos
mostra que a utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo foram
determinantes como recurso para enfrentamento da pandemia e sem elas o cenario
educacional seria devastador, apesar de muitos autores ressaltarem que esses recursos
tecnoldgicos esbarram na falta de estrutura fisica e financeira de professores e estudantes.
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