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Resumo 

A vigilância sanitária (VISA) é um setor responsável por         
promover ações, com objetivo proteger, recuperar e       
reabilitar a saúde, podendo também ser vista como ações         
que visa eliminar, diminuir ou até mesmo prevenir possíveis         
riscos à saúde, por este motivo a VISA pode ser considerada           
um órgão de extrema importância para a população em         
geral. Tendo em vista a importância da VISA e sabendo que           
a mesma não possuía um sistema que auxiliasse a realizar          
suas tarefas, a proposta deste trabalho foi desenvolver uma         
aplicação Web ​Front-End ​para a Vigilância Sanitária de        
Coxim-MS, utilizando Angular e metodologia ágil Scrum, a        
aplicação desenvolvida realiza consulta em um Web service        
e retorna ações que permite a VISA realizar suas funções          
como por exemplo, gerenciamento de estabelecimento,      
protocolo, denúncias entre outros. Atualmente o sistema está        
sendo utilizado pelos funcionários da vigilância sanitária de        
Coxim-MS. 
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Introdução 

A Vigilância Sanitária (VISA) é o setor mais complexa da          
saúde, pois suas ações abordam todas as práticas        
médico-sanitárias, ou seja, promoção, proteção, recuperação      
e reabilitação da saúde. Podendo atuar sobre fatores de risco          
ligados a produtos, insumos e serviços relacionados à saúde         
com o ambiente e com o ambiente de trabalho, cargas,          
pessoas e entre outros [​ROZENFELD, 2000​]. De acordo        
com a Lei nº 8.080, de 19 de Setembro de 1990, chamada            
Lei Orgânica da Saúde, a VISA pode ser definida como um           
setor que executa ações a fim de eliminar, diminuir ou          
prevenir possíveis riscos à saúde, podendo também intervir        
em problemas sanitários decorrente no meio ambientes,       
prestações de serviço, serviço de saúde entre outros        
[BRASIL citado por ​ROZENFELD, 2000​].  
A VISA de Coxim foi criada em 1989, com uma equipe           
composta por um coordenador e três técnicos de nível          
médio, sendo estes responsáveis por realizar inspeções de        
níveis mais básicos, nos dias atuais a VISA de coxim possui           
uma equipe auto qualifica a fazer ações em prol da saída tais            
como fiscalização rotativa, alimentação dos programas      

implantadas, atividade de vigilância ambiental e      
recebimento de denúncias  [ANVISA,  2008].  
Como até então a vigilância sanitária realizava suas funções         
de forma manual, ocorriam atrasos e erros, além de gerar um           
alto volume de papel, que muitas vezes era armazenado em          
lugares inadequados. 
O sistema Web desenvolvido facilitou e aumentou a        
produtividade da Vigilância Sanitária, além de reduzir       
custos de produção e armazenamento de papéis, conforme        
depoimento dos usuários do sistema. A Aplicação Web        
Front-End ​foi desenvolvida em Angular, realizando      
consultas em um ​Web Service desenvolvido em outro        
trabalho.  
O ​Front-End é parte da interface da aplicação Web, ou seja,           
é a tela com que o usuário interage. Todos os elementos que            
podem ser vistos em um site são criados no Front-End​. Para           
gerenciar o desenvolvimento do sistema proposto foi       
utilizada a metodologia ágil ​Scrum​. Os requisitos       
necessários para a construção da aplicação foram levantados        
através de um funcionário apto a explicar sobre as         
necessidades e prioridades do sistema, facilitando assim o        
seu entendimento. 
O ​Angular é um framework utilizado para realizar projetos         
Web, utilizando HTML, CSS e TYPESCRIPT ​[​GUEDES,       
2017​]. ​Ele é utilizado principalmente no desenvolvimento de        
aplicações ​Single-Page Application (SPA), ou seja, uma       
aplicação Web que apresenta uma tela principal e as demais          
são carregadas dentro dela em um determinado lugar, em         
vez de serem carregadas por inteiro e sobrepor a página          
principal [​ALVES, 2019​].  
O ​Scrum ​é uma metodologia ágil para gestão de projetos          
complexos, ele utiliza abordagem iterativa e incremental       
para fazer a entrega do produto com frequência        
[​SABBAGH, 2014​].  
Atualmente a aplicação contém mais de 25 tela, está         
hospedada e sendo utilizada pelos funcionários da VISA,        
auxiliando nas suas atividades e evitando o acúmulo de         
grande volume de papéis.  
 
Metodologia 

No início do trabalho foi realizado revisão bibliográfica        
acerca da vigilância sanitária, além de ferramentas e        

 



 
 
tecnologias para desenvolvimento do projeto, onde ficou       
definido a utilização do Angular para criação da aplicação e          
a metodologia ágil ​Scrum ​para o gerenciamento do projeto.         
Após a revisão bibliográfica ser concluída foi realizado o         
levantamento de requisitos através de um funcionário da        
VISA (​Product Owner​) apto a falar das necessidades e         
prioridade do sistema, com isso foi possível a criação do          
Product backlog e o diagrama de caso de uso. Em seguida           
foi elaborado o diagrama de casos de uso do sistema e           
criado alguns protótipos, com intuito melhorar o       
entendimento dos requisitos, tecnologias e ferramentas que       
seriam utilizadas. Finalizando a fase de prototipação iniciou        
o desenvolvimento da aplicação, onde foram implementados       
24 estórias de usuário do ​Product Backlog​, no decorrer de 8           
Sprints​, com a duração de 2 semanas cada. Após o fim de            
cada ciclo, o incremento era apresentado ao ​Product Owner         
para coleta de ​feedback sobre a aplicação, informado        
possíveis correções ou melhorias no sistema. 
 

Resultados e Discussão 

Com a finalidade de entender melhor os requisitos e         
conhecer os perfis de usuários e as ações que os mesmos           
podem desempenhar no sistema, foi elaborado o diagrama        
de casos de uso que pode ser observado na Figura 1. No            
diagrama é possível verificar três níveis de usuários do         
sistema, sendo eles o assistente administrativo, técnico em        
vigilância sanitária e gerente da vigilância sanitária.  

 

Figura 1.​ Diagrama de casos de uso. 

Para se ter acesso ao sistema os usuários, primeiramente         
deve-se efetuar login no sistema, informando a matrícula e         
a senha, se o usuário estiver cadastrado ele conseguiria         
entrar no sistema caso contrário o acesso à aplicação não          
será permitido. A tela de login pode ser observada na figura           
2. 

.  

Figura 2.​ Tela de login. 

Quando o usuário realiza o login no sistema ele é          
redirecionado para tela inicial (​home​) ​da aplicação que pode         
ser observado na Figura 3. Nesta tela o usuário pode          
visualizar o gráfico de licenças, que apresenta todas as         
licenças cadastradas divididas pelas seguintes categorias:      
licenças vigentes, licenças a vencer e licenças vencidas.        
Também é possível visualizar o gráfico de termos, que         
apresenta todos os termos cadastrados separados pelo tipo de         
termo. No lado esquerdo da tela é localizado o menu a           
aplicação, onde os usuários podem gerenciar      
estabelecimentos, protocolos, denúncias, licenças, termos,     
documento, embasamento, atividade e relatório, conforme      
suas permissões. Pode ser observado na Figura 4, o         
funcionário da VISA  Coxim utilizando do sistema. 

Figura 3.​ Tela inicial da aplicação. 

 

Figura 4​. Utilização do sistema 

 

Considerações Finais 

 



 
 
O objetivo deste trabalho foi fornecer uma aplicação Web         
para a vigilância sanitária de coxim-ms realizar suas funções         
com mais agilidade tendo em vista que a mesma não possuía           
tal sistema. Atualmente o sistema se encontra em utilização         
pelos funcionários da vigilância sanitária, auxiliando suas       
funções do dia a dia, como por exemplo emissão de licença           
ou até mesmo relatório de inspeção.  
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